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Pasi Nieminen, Managing Director
« 43 years old, M.Sc in Manufacturing Engineering, Minor Logistics
 Married, 3 beautiful daughters

* Resume so far:

— Dec 2011- Toyota Material Handling Finland Oy

« Managing Director
— 2008-2011 Logset Oy (Forest machine manufacturer)
« Managing Director
 Sales Director
« 1999-2008 Biohit Oy (laboratory equipment manufacturer)

« Various positions in production, R&D, after sales and

sales&marketing
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TOYOTA MATERIAL HANDLING FINLAND OY

Materiaalinkasittelyn ja
sisalogistiitkan asiantuntija

« 150 tyOntekijagda Suomessa
* n. 50 miljoonan liikevaihto
 30% markkinaosuus trukeissa Suomessa
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LIIKETOIMINTAYMPARISTOMME- Tyotapaturmat (Eurostat) MATERIAL HANDLING

1. Eurostat kokoaa tilastoa materiaalinkasittelyssa tapahtuneista

tyotapaturmista

2. 26.2 % lievista tapaturmista ja 41.4% vakavista tapaturmista johtuvat
“koneen hallinnan menettamisesta, lastin kasittelytavasta, laitteista tai

tyokaluista”

3. 3% vuoden 2005 tapaturmista liittyivat suoraan trukkeihin ja niiden kayttéon

4. Teollisuuslaitoksien tyotapaturmista on tarkempaa tietoa; 1% liittyy suoraan

trukkeihin ja joista 10% johtaa fyysisiin vammoihin

5. Alle 25 vuotiaille tapahtui 14% kaikista tapaturmista

Source: European Commission research paper from 2008 into “causes and circumstances of accidents at work” across EU-27 countries in the period 2001-2005
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LIIKETOIMINTAYMPARISTOMME- Tyotapaturmat
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TAPATURMIEN
LUOKITTELU ‘

@ 43%: Trukin tdrmays jalankulkijaan

® 29%: Trukkikuski osallisena
® 9%: Trukin ja kiintedn esteen viliin puristuminen

7%:  Trukin tyotasolta tippuminen

6%: Esineen tippuminen trukista ihmisen paalle

® 6% Muut
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KESTAVAN KEHITYKSEN SLOGAN

‘DUAL IMPACT DUAL
1) Turvallisuus omassa toiminnassa IMPAC

together we make a difference

- Tehtaat ja toimitusketju
- Myynti- ja jalkimarkkinointi
2) Asiakkaan turvallisuuden parantaminen
- Tuotteet
- Palvelut

- Konsultointi

“Kun oma peséa on kunnossa niin voimme nayttaa esimerkkia”
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Kestavan kehityksen strategia

KESTAVA KEHITYS:
JOHTAVAT TEEMAT

MAKSIMOI turvallisuus
OPTIMOI liiketoimintaprosessit
MINIMOI  energian kulutus ja paastot

NUMERO 1 asiakastyytyvaisyydessa

TOYOTA

MATERIAL HANDLING

DUAL
IMPAC

together we make a difference

2017
CSR Rating

"
ecovyadis
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Johtamisfilosofia
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SUSTAINABILITY HIGHLIGHTS 2017

We did not know where the sustainability journey would lead
us, but we knew taking the first steps needed strong leadership.

Matthias Fischer, President Toyota Material Handling Europe

LEADERSHIP
MATTERS
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KUINKA TURVALLISUUS
KULTTUURIA LUODAAN JA
YLLAPIDETAAN?

MAKSIMOI turvallisuus
Tyontekijat
Asiakkaat

YRITYKSEN ARVOT
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MATERIAL HANDLING

KUINKA TURVALLISUUS
KULTTUURIA LUODAAN JA
YLLAPIDETAAN?

MAKSIMOI turvallisuus
Tyontekijat
Asiakkaat

DUAL VAHENNA «Muda» ELI
IMPAC TURVALLISUUSRISKEJA
together we make a difference

YRITYKSEN ARVOT
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KUINKA TURVALLISUUS
KULTTUURIA LUODAAN JA
YLLAPIDETAAN?

MAKSIMOI turvallisuus
- Tyontekijat
- Asiakkaat

. _JAAHYVIA
KAYTANTOJA/ONNISTUMISIA

together we make a difference

DUAL VAHENNA «Muda» ELI
IMPA‘ % TURVALLISUUSRISKEJA
YRITYKSEN ARVOT
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KUINKA TURVALLISUUS
KULTTUURIA LUODAAN JA
YLLAPIDETAAN?
MAKSIMOI turvallisuus PALKITSE

. _JAAHYVIA
KAYTANTOJA/ONNISTUMISIA

- Asiakkaat

her we make a difference

DUAL VAHENNA «Muda» ELI
IMPA‘ % TURVALLISUUSRISKEJA
YRITYKSEN ARVOT
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MATERIAL HANDLING

KUINKA TURVALLISUUS

KULTTUURIA LUODAAN JA

YLLAPIDETAAN? ‘
MAKSIMOI turvallisuus PALKITSE

- Asiakkaat )
.. _JAAHYVIA
KAYTANTOJA/ONNISTUMISIA

DUAL VAHENNA «Muda» ELI
IMPA‘ ! TURVALLISUUSRISKEJA

YRITYKSEN ARVOT

her we make a difference
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KUINKA TURVALLISUUS

KULTTUURIA LUODAAN JA

YLLAPIDETAAN? ‘
MAKSIMOI turvallisuus PALKITSE

- Asiakkaat )
.. _JAAHYVIA
KAYTANTOJA/ONNISTUMISIA

DUAL VAHENNA «Muda» ELI
IMPA‘ ! TURVALLISUUSRISKEJA

YRITYKSEN ARVOT

her we make a difference



KUINKA TURVALLISUUS
KULTTUURIA LUODAAN JA
YLLAPIDETAAN?

MAKSIMOI turvallisuus
- Tyontekijat
- Asiakkaat

TOYOTA

MATERIAL HANDLING

DUAL

togetr > make a difference %

PALKITSE
ONNISTUMISISTA

. _JAAHYVIA
KAYTANTOJA/ONNISTUMISIA

VAHENNA «Muda» ELI

TURVALLISUUSRISKEJA

YRITYKSEN ARVOT
21
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MAKSIMOI turvallisuus

YRITYKSET ARVOT

Perustuen yritysarvoihin ja «nollatapaturmaa»
—turvallisuus visioon, lityimme EU OSHA -
ohjelmaan 2010:

*  Tuomme esille EU OHSA kampanjoita 27 EU-
maassa intran, webin ja sosiaalisen median
kautta

*  Toimimme suunnannayttajan
turvallisuudessa alihankkijoiden,
tyontekijoiden ja asiakkaiden suuntaan

* Jarjestamme tilaisuuksia parhaiden
kaytantojen jakamiseen

Haluamme koko ajan oppia asiakkailta ja
vhteistyokumppaneilta

European Agency
for Safety and Health

at Work
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MAKSIMOI turvallisuus

Eliminoi «MUDA» eli riskit ja
tapaturmat

TMH Spain ratkaisu sairaspoissaolo-
ongelman EU-OSHA —ty6kalujen mukaan

* Ongelma: sairaspoissaoloja
selkavaivojen takia

*  Ratkaisu: ergonomiakoulutus ja
jumppaohjeet

e  Tulokset

- Tapaturmien maata -65%
- Poissaolot -30%
- Tyotyytyvaisyys: Parani
- ROI 3kk




24

MAKSIMOI turvallisuus

JAA HYVIA
KAYTANTOJA/ONNISTUMISIA

Toyota kirjoitti aiheesta artikkelin
*  Se jaettiin intrassa ja netissa

* 4 muuta tytaryhtioita oli huomannut saman
ongelman ja sovelti samaa ratkaisua

* Jokaisessa tytaryhtiossa on «sustainbility H‘fﬁg '4
champion», joka seuraa kehityst3 ja jalkauttaa [ & Sy
hyvia kaytantoja tarpeen mukaan

TOYOTA

MATERIAL HANDLING
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MAKSIMOI turvallisuus

PALKITSE ONNISTUMISET

Espanjan «selkaohjelma» palkittiin EU-
OSHA:n toimesta

- EU Komissaari Marianne Thyssen

- EU OSHA Johtaja Christa
Sedlatchek

TOYOTA

MATERIAL HANDLING
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MAKSIMOI turvallisuus

YMMARRA ASIAKASTARPEET

*  10% tyotapaturmista EU:ssa liittyy
lastin kasittelyyn

* Joillakin Toyotan asiakkailla >30%

80% naista tydtapaturmista johtuu
inhimillisesta virheesta

*  Asiakkaat tarvitsevat tukea ja
turvallisuutta kehittavaa teknologiaa,
prosesseja ja johtamista

TOYOTA

MATERIAL HANDLING
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MAKSIMOI turvallisuus

SOVELLA ASIAKKAALLE

Toyota kouluttaa vuodessa 25 000
trukinkuljettajaa Euroopassa

Asiakkaat kayttavat Toyotaa koska

- Toyotalla on nayttoa ja uskottavuutta
omasta turvallisuuskulttuurista

- Ammattimainen koulutusorganisaatio

TOYOTA

MATERIAL HANDLING
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MAKSIMOI turvallisuus: sovella asiakkaalle

et vl — .
B Y .

I 7ia LW

Toyota |_Site

Toyota |_Site offers a growing number of
features heiping to improve the safety
and control of matenal handing flieets

* A SmartA card only ak
access 10 the truck 1o authorised people

+ The pre-operational check ensures
that operators inspect the truck for
defects or problems before each shift.

* Shock sensors alert you when a
machine has an impact, helping to
identify potential accident hotspots

« The mobile app allows a supervisor to
monitor trucks and incidents remotely,
allowing full control of the fleet

Toyota I_Site received the 2014 IFOY
award for the best intralogistics solution

TOYOTA

MATERIAL HANDLING
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S A
KUINKA TURVALLISUUS A A E
KULTTUURIA LUODAAN JA DU AL
YLLAPIDETAAN?
PALKITSE IMPRACQ
ONNISTUMISISTA
Toimimalla yritysarvojen v R, R
mukaisesti, tuotamme KAYTANTOJA/ONNISTUMISIA

turvallisuudella lisaarvoa
omaan ja asiakkaiden VAHENNA «Muda» ELI
toimintaan TURVALLISUUSRISKEJA

YRITYKSEN ARVOT
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MATERIAL HANDLING

KESTAVAN KEHITYKSEN SLOGAN DUAL
"DUAL IMPACT"” IMPAC

1) TURVALLISUUS OMASSA TOIMINNASSA .
together we make a difference

2) ASIAKKAAN TURVALLISUUDEN
PARANTAMINEN

“KUN OMA PESA ON KUNNOSSA NIIN VOIMME
NAYTTAA ESIMERKKIA”
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CEEEBEMEI IS,

* How can we help you?



